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ERKLARUNG ZUM URHEBERRECHT UND MARKEN

Evolis © 2022. Alle Rechte vorbehalten.

Der Benutzer ist dazu verpflichtet, die in seinem Land geltenden Urheberrechtsgesetze zu beachten. Dieses Benutzerhandbuch darf ohne die ausdriickliche und schriftliche Genehmigung der Firma
Evolis weder im Ganzen noch auszugsweise, aus keinem Grund und in keiner Form - gleich ob auf elektronischem oder mechanischem Weg - fotokopiert, Ubersetzt, vervielfaltigt oder Uibertragen
werden.

Anderungen an den in diesem Dokument enthaltenen Informationen bleiben vorbehalten.
Evolis Ubernimmt keine Haftung fiir moglicherweise in diesem Handbuch enthaltene Fehler noch fir Schaden oder Folgeschaden, die auf die Verbreitung und Nutzung dieses Handbuchs zuriickgehen.

Badgy und Badgy Premium Suite® sind Marken der Firma Evolis Alle anderen Marken sind Marken der jeweiligen Rechteinhaber.

GARANTIE

Beziiglich Garantielaufzeiten, -bedingungen und -einschrankungen beachten Sie bitte die digitale Garantiebroschire, die Inrem Drucker beiliegt. Sie ist auch auf der Website www.badgy.com>Support
verfigbar.

Bitte registrieren Sie Ihren neuen Drucker online unter www.badgy.com, um regelmafig von uns Uber Updates fur den Druckertreiber und Sonderangebote informiert zu werden und neue
Ausweismodelle herunterladen zu kénnen.

Rufen Sie dazu auf unserer Internetseite Mein Konto auf, klicken Sie auf Neukunde? und fiillen Sie alle Felder aus. Bitte vergessen Sie nicht, Modell und Seriennummer Ihres Druckers anzugeben,
die Sie auf dem Etikett an der Gerateunterseite finden.

UMWELTINFORMATION

Evolis verpflichtet sich zu umweltfreundlichen Mafinahmen, um den Energieverbrauch seiner Produkte zu vermindern.

HINWEISE ZUM RECYCLING VON ELEKTROGERATEN

Zur Herstellung des von |hnen erworbenen Gerats mussten Ressourcen aus unserer Umwelt gewonnen und aufgewendet werden. Unter Umstanden kann dieses Gerat umwelt- und
gesundheitsgefahrdende Stoffe enthalten.

Um der Verbreitung dieser Stoffe in unserer Umwelt vorzubeugen und die natirlichen Ressourcen unserer Erde zu schonen, raten wir dazu, Altgerate nur bei ausgewiesenen Recyclingstellen zu
entsorgen. Dort wird sichergestellt, dass die meisten Bestandteile von Altgeraten einer geeigneten Wiederverwendung oder Wiederverwertung zugefuhrt werden.

Das Symbol mit der durchgestrichenen Miilltonne auf dem Gerat weist darauf hin, dass Altgerate nicht im normalen Hausmiill, sondern nur bei ausgewiesenen Recyclingstellen entsorgt
werden sollten.
_—

Fir weitere Informationen zu Wertstoffhofen und Recyclingstellen in Ihrer Region wenden Sie sich bitte an den fir Ihre Stadt bzw. lhren Landkreis zustandigen Abfallentsorger.

Auf unserer Internetseite www.badgy.com. finden Sie hierzu weitere Informationen.

IHR NEUER DRUCKER

Mit diesem neuen Badgy-Drucker konnen Sie hochwertige, personalisierte Karten und Ausweiskarten in verschiedenen Kartenstarken, Farben und Gestaltungen selbst erstellen. Passende

Verbrauchsmaterialien und Zubehdrteile fir diesen Drucker sind bei lhrem Badgy-Handler erhaltlich. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf unserer Internetseite www.badgy.com.

Dieses Benutzerhandbuch wurde fir die Gerate Badgy100 und Badgy200 erarbeitet.
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https://myplace.evolis.com/s/product/badgy100/01t5p00000CXSciAAH?language=en_US
https://myplace.evolis.com/s/product/badgy100/01t5p00000CXSciAAH?language=en_US

Fiir die technischen Spezifikationen: https://de.evolis.com/>Produkte und Services>Plastikkartendrucker> Drucker>Technische Daten

Beziiglich der Kompatibilitdt des Betriebssystems und der Treiber mit dem Drucker verweisen wir auf die Website https://de.badgy.com

Okodesign, Zertifizierungen und Konformitdatserklérung

CE, UKCA, ICES, VCCI, CCC, KC, BIS

FCC (Evolis Kontakt: Evolis, Rising Sun Mills, 188 Valley St., Suite 421, RI 02909 Providence, evolisnortham@evolis.com)
RoHS

Die folgenden Symbole auf dem Etikett des Druckers dienen als Hinweise fir wichtige Informationen:

Die Drucker wurden ausschliefilich in Hohen bis zu 2000 m getestet. Dies ist somit die einzige Voraussetzung fir den Betrieb des Gerats. Der Betrieb des Gerats in Hohen von Giber 2000m
kann moglicherweise zu Sicherheitsrisiken fihren.

Die Drucker wurden ausschliefilich unter gemafigten Klimabedingungen getestet. Dies ist somit die einzige Voraussetzung fir den Betrieb des Gerats. Der Betrieb des Gerats in
@ tropischen Gebieten kann maoglicherweise zu Sicherheitsrisiken flihren.

INBETRIEBNAHME

Dieses Benutzerhandbuch soll Ihnen helfen, sich Schritt fir Schritt mit Ihrem neuen Drucker und seinen Funktionen vertraut zu machen. Bitte lesen Sie das Benutzerhandbuch aufmerksam durch.
Es enthalt wichtige Informationen zum Drucker und seinen Funktionen und hilft Ihnen bei der Installation und Inbetriebnahme |hres Gerats.

SYMBOLE

In diesem Handbuch weisen verschiedene Symbole auf wichtige Informationen hin:

NOTE Weist auf Informationen hin, die wichtige Punkte des Haupttextes hervorheben oder erganzen.

Weist darauf hin, dass bei Nichtbeachtung von Hinweisen und empfohlenen Mafinahmen Schaden am Gerat entstehen konnen.

Weist darauf hin, dass auf www.badgy.com ein Video abrufbar ist, das den Vorgang illustriert.
Wenn Sie auf das Symbol klicken, gelangen Sie direkt zur Rubrik ,Onlinehilfe"”.

Ol

Uber dieses Symbol gelangen Sie wieder zum Badgy Print Center, das von Ihrem Computer aus fiir das Steuern und Parametrieren lhres Druckers zuganglich ist.



1. INBETRIEBNAHME

Zum Lieferumfang lhres Druckers gehdren verschiedene Zubehorteile, die Sie bei Auspacken des Gerats kontrollieren sollten.
Beachten Sie, dass die nachstehende Liste der Zubehorteile je nach Land, in dem das Gerat vertrieben wird, variieren kann.

Die Originalverpackung des Druckers ist speziell konzipiert, um das Gerat vor moglichen Transportschaden zu schitzen. Sollte die Verpackung bei Anlieferung sichtbar beschadigt sein, reklamieren
Sie bitte direkt beim Transportunternehmen und setzen Sie unverziglich Ihren Badgy-Handler in Kenntnis, der Sie Uber das weitere Vorgehen informieren wird.

Wir haben flr den Versand der Badgy-Drucker bewusst hochwertige Verpackungsmaterialien gewahlt.

Bitte heben Sie die Verpackung an einem sauberen, trockenen Ort auf.

Fir die Ricksendung des Gerits ist die komplette Originalverpackung (d. h. Karton, Polsterungen und Schutzhiille) erforderlich.
A Wird das Gerat in einer anderen als der Originalverpackung zuriickgesendet und entstehen Transportschaden an Teilen des Gerats,

Ubernimmt Evolis fur die betreffenden Teile keine Garantie. Neuverpackungen fur die Riicksendung des Druckers konnen nur gegen Bezahlung angefordert werden.

Im Lieferumfang enthaltenes Zubehor:
- Netzteil : CWT typ KPL-065M-VI oder FSP typ FSP060-RAAK3
+ Netzkabel
- USB-Kabel
- Der USB-Stick fir die Installation enthalt folgende Elemente::
- Software zur Gestaltung von Karten und Ausweiskarten
- Treiber fir Mac-Gerate
- Badgy Premium Suite fir WindowsTM und Treiber fir WindowsTM
- Garantiebroschiire
- Konformitatserklarung

- Verbrauchsmaterialien-Set, bestehend aus einem Farbband und PVC-Karten

Sollte eines dieser Zubehorteile fehlen, wenden Sie sich bitte an Ihren Badgy-Handler. Verwenden Sie ausschliefilich das zusammen mit lhrem Badgy-Drucker gelieferte Netzteil
A (CWT typ KPL-065M-VI oder FSP typ FSP060-RAAK3). Verwenden Sie ausschliefilich das mit dem Badgy-Drucker gelieferte USB-Kabel.



BESCHREIBUNG DES DRUCKERS UND SEINER FUNKTIONEN

\
Anzeigen
o
Karten und Druckband 7
A
Drucker O
Drucktaste h )
g J
A Kartenfach D USB-B-Anschluss
B Zufuhrfach E Stromanschluss
C Statusanzeige F Kensington-Verriegelung




G Thermodruckkopf

H Gerateschild mit Seriennummer

i Vor Eingriffen am Gerat muss immer die Spannung abgeschaltet werden (Netzstecker ziehen).



INSTALLATION

Sehen Sie sich bitte das Video zur Handhabung des Gerats im nachfolgenden Kapitel an. Sie finden es ebenfalls auf www.badgy.com

@ Der Badgy-Drucker muss an einem trockenen, gut gelifteten, staub- und zuggeschitzten Ort aufgestellt werden.

Achten Sie darauf, den Drucker auf einer ebenen und belastbaren Flache aufzustellen, die das Gewicht des Druckers sicher tragen kann.

AnschlieRen des Druckers

AnschlieBen an das Stromnetz

Der Drucker muss an eine korrekt gesicherte und geerdete Steckdose angeschlossen werden.
A Fl: Laite on liitettava suojamaadoitus koskettimilla varustettuun pistorasiaan.

NO: Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

SE: Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

DK: Printeren skal tilsluttes til en korrekt beskyttet og jordforbundet el-installtion.

Verbinden Sie das Netzkabel mit dem Netzteil und schliefien Sie den Netzteilstecker an den Drucker an.

Stecken Sie anschlieflend das Netzkabel in eine geerdete Steckdose.

WN —

Der Drucker wird hochgefahren: Die Kontrolllampe des Druckers leuchtet und zeigt das korrekte Funktionieren des Druckers an. Leuchten die Leuchtdioden nicht
auf, ist der Drucker entweder nicht richtig installiert oder es liegt mdglicherweise ein Defekt des Druckers vor. Uberpriifen Sie zur Sicherheit die Anschliisse.

Vor Wartungsarbeiten am Gerat muss immer der Netzstecker gezogen werden.
A Halten Sie den Netzstecker zu |hrer eigenen Sicherheit immer gut zuganglich, um ihn im Notfall schnell ziehen zu kdnnen.

NOTE Um den Stromverbrauch méglichst gering zu halten, wechselt der Drucker nach 10 Minuten ohne Druckaktivitat automatisch in den Standby-Modus.
; Die Standby-Zeit kann im Badgy Print Center parametriert werden. Durch das Senden eines Druckauftrags wird der Drucker aus dem normalen
Standby-Modus wieder eingeschaltet.

Es kann auch ein verldngerter Standby-Modus parametriert werden. Um den verldngerten Standby-Modus wieder zu verlassen, driicken Sie kurz (1 s) die Drucktaste.

AnschlieBen des USB-Kabels

Das USB-Datenkabel darf erst nach vollstandig erfolgter Installation des Druckertreibers angeschlossen werden.
A Beachten Sie bitte den Abschnitt zum Installieren des Druckertreibers weiter hinten und folgen Sie den dortigen Hinweisen.



Druckbdander

Die Originalbander von Evolis wurden speziell fir die Evolis-Drucker entwickelt. Sie garantieren optimale Funktion ohne Gefahr einer Beschadigung des Druckers. Druckbander anderer Marken
sind nicht mit lhrem Drucker kompatibel. Wenn Sie Druckbander anderer Hersteller verwenden, kdnnen schwere Schaden am Drucker entstehen und die Herstellergarantie verfallt.

Um eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten, empfiehlt es sich, den Badgy-Drucker einmal jahrlich bzw. nach langerem Stillstand komplett zu reinigen. Fir weitere Informationen Siehe «3.
Reinigung und Wartung», Seite 18.

Einlegen des Druckbands

1 0Offnen Sie den Druckerdeckel.
2 Legen Sie das Druckband wie gezeigt ein.

3 SchlieenSiedenDeckel und driicken Sie ihn zu, so dass er horbar einrastet.

NOTE Das eingelegte Druckband wird automatisch vom Drucker erkannt.
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Karten

@ Um optimale Druckqualitat zu gewahrleisten, sollten nur nach ISO 7810 zertifizierte Karten verwendet werden.

Verwenden Sie ausschliefilich die von Badgy empfohlenen Kartentypen.
Achten Sie darauf, die bedruckbaren Kartenflachen nicht zu berihren, da sonst die Druckqualitdt gemindert wird.
Verwenden Sie keine beschadigten, geknickten, verformten oder gepragten Karten oder Karten, die auf den Boden gefallen waren.

Lagern Sie die unbedruckten Karten stets an einem sauberen und staubfreien Ort.

Einlegen der Karten

1 Offnen Sie das Kartenfach.

2 Legen Sie die Karten ein (maximal 25 Karten einer Starke von 0,76 mm bzw. 40 Karten einer Stdrke von 0,5 mm). Fassen Sie die Karten an, wie in der Abbildung gezeigt, um Fingerabdriicke
auf den bedruckbaren Kartenflachen zu vermeiden.

3 Schliefien Sie das Kartenfach.

25x
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Entnehmen der gedruckten Karten

Nach Ende des Druckvorgangs wird die Karte in den Auffangschacht unter dem Kartenfach ausgeworfen. In diesen werden alle bedruckten Karten ausgeworfen.
Der Auffangschacht kann maximal 25 Karten einer Starke von 0,76 mm bzw. 40 Karten einer Starke von 0,50 mm aufnehmen.

NOTE Werden 0,76 mm starke Karten verwendet, nachdem Uber einen langeren Zeitraum hinweg Karten einer Starke von 0,50 mm bedruckt wurden, kann es notwendig sein, die Rollen
zu reinigen.

Siehe «Reinigen des Druckers», Seite 19

12



2. DRUCKEN
INSTALLIEREN DES DRUCKERTREIBERS

Neue fortgeschrittene Funktionen automatisieren das gesamte Parametrieren des Druckers nach der Installation des Druckertreibers.

Zum Lieferumfang lhres Druckers gehort ein USB-Stick mit dem Druckertreiber fir Windows und Mac enthalt.

Um den Druckertreiber zu installieren, legen Sie den USB-Stick in Ihren PC ein und wahlen Sie das Meni der Druckertreiber. Ein Installationsassistent fiihrt Sie durch den Installationsvorgang.

Schlief3en Sie das USB-Kabel erst dann an Ihren PC an, wenn Sie im Installationsassistenten dazu aufgefordert werden.
Weitere Informationen zum Anschliefien der Kabel erhalten Siehe «Anschliefien des Druckers», Seite 9.

NOTE Halten Sie sich genau an die Installationsanweisungen. Bei allen Windows-Versionen sind Administratorrechte erforderlich, um den Druckertreiber installieren zu kénnen.

Bei der Installation des Druckertreibers wird das Badgy Print Center standardmafiig mitinstalliert.
Das Programm unterstiitzt Sie bei der Einrichtung Ihres Gerats

NOTE

¢ & >
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EINRICHTEN DER DRUCKEREINSTELLUNGEN UNTER WINDOWS

Sobald das Druckband eingelegt ist, stellt sich Ihr Badgy-Drucker automatisch ein.

Das Badgy Print Center - eine grafische Steueranwendung - hilft Ihnen, wenn Sie vorab definierte Einstellungen andern maochten.

So gelangen Sie zu dieser Anwendung :

- Klicken Sie unten links auf der Windows-Taskleiste auf Start und wahlen Sie Alle Programme, Evolis Card Printer, Badgy Premium Suite, Badgy Print Center.

m-:'EadgyPrintCenter o | @ || 2

Druckername Druckerstatus 4  —
Badgy200 Bereit Badgy200
gy = Y
Informationen zum Band
ID: Badgy (CBGRO100C)
Art : Farbe
Bezeichnung : Color YMCKO
Typ : YMCKO
Verbleibende
- |

Druckkapazitat : gk

Badagy Print Center-Dienst l3uft

14



+ Wahlen Sie den gewtinschten Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Druckernamen und wéhlen Sie ,Eigenschaften” aus, um zum Einstellungsbereich zu gelangen. Alternativ kénnen Sie diesen Bereich auch durch
einen Doppelklick mit der linken Maustaste aufrufen.

Tl‘ B=dgy200 - Bigenschaften IEI
iz E‘ Drucken Kartenausrichtung nﬂ
L2 ﬁ’l&:‘. Reinigung
o) . ) Querformat
- Informat Syst..
u ATormationen Zum »y's 6 HihEaaat
< % Wartung Vorderseite
=
2 m Verwaltung [] um 180 drehen a
L QK I I Abbrechen Ubernehmen | |if Standardeinstellungen zurlcksetz
Gehen Sie beim Andern der Einstellungen des Druckertreibers immer mit Bedacht vor.
NOTE ..
; Bei Fragen im Vorfeld zu Anderungen und Anpassungen steht Ihnen |hr Badgy-Handler jederzeit gerne zur Verfigung.
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MITTEILUNG DER MELDUNGEN UND WARNUNGEN

Uber visuelle Hinweise auf Ihrem Computerbildschirm teilt Badgy Printer Manager lhnen Informationen zum Drucker mit und benachrichtigt Sie, wenn Ihre Aufmerksamkeit erforderlich ist.

Hierbei gibt es verschiedene Hinweistypen :
L Meldungen und Warnungen zu den Druckbandern, deren Kompatibilitat mit Inrem Drucker oder der Art |hrer Druckauftrage
L Warnungen zu Problemen, die den Druck blockieren

Wenn der Badgy Printer Manager aktiviert ist, erscheint ein kleines Symbol in der Leiste rechts unten auf Ihrem Bildschirm:

Die Farbe des Symbols hdngt vom Status des Druckers ab :
+ Grin: Drucker bereit

+ Orange: Anzeige einer Meldung, Drucken nicht moglich

+ Rot: Anzeige einer Warnung, Drucken nicht maglich

- Grau: Drucker im verlangerten Standby-Modus, offline oder Verbindung unterbrochen

Eine Meldung wird in einem Fenster wie diesem eingeblendet (siehe unten):
Badgy200

Ermmor Deckeloffnung

Der Druckerdeckel wurde
wihrend des Druckvorgangs
gedffinet. Schlielen und Klick auf
Forsetzen.

Je nach Meldung kénnen Sie:

@ Zusitzliche Hilfe durch den Online-Support von Badgy erhalten (Internetanschluss erforderlich)

Den Druckauftrag abbrechen

’J Den Druckauftrag fortsetzen

Sie konnen den Badgy Printer Manager deaktivieren, indem Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol in der Taskleiste klicken.

NOTE Wir empfehlen, den Badgy Printer Manager nur im Falle eines Konflikts mit anderen auf Ihrem Computer installierten Anwendungen abzubrechen.
; Der Badgy Printer Manager bleibt das beste Mittel, um die Funktion lhres Druckers von Ihrem Arbeitsplatz aus wirksam zu tberwachen.

16



KARTEN IN BADGE STUDIO DRUCKEN

Im Lieferumfang lhres Druckers ist eine Software zur Gestaltung von Karten und Ausweiskarten enthalten.

Mit der Evolis Badge Studio-Software konnen Sie lhre Karten und Ausweiskarten im Handumdrehen personalisieren und ihnen
verschiedene Elemente hinzufiigen:

+ Logos und Bilder

-+ Passfotos

- Texte

-+ Barcodes, QR-Codes usw.

- Geometrische Formen

- Verbindung zu einer Excel-Datenbank (Badge Studio +)

- Direkte Fotoaufnahme (Badge Studio +)

NOTE Weitere Informationen zur Verwendung der Software finden Sie im Badge Studio-Benutzerhandbuch unter www.badgy.com.

NOTE

3 Fur Druck und Gestaltung lhrer Karten stehen weitere Anwendungen (Microsoft, Powerpoint usw.) zur Verfligung.
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3. REINIGUNG UND WARTUNG

Zur Aufrechterhaltung der optimalen Druckleistung ist die Reinigung Ihres Druckers erforderlich.
A Wir empfehlen Ihnen deshalb, die einzelnen Bestandteile (Einzugsrollen und Druckkopf) regelméafig zu reinigen.

T-Karten und Reinigungsstabchen von Evolis erhalten Sie bei lhrem Badgy-Handler.

@ Reinigen Sie den Drucker immer, wenn Probleme beim Druck auftreten.
NOTE Nach langerer Stillstandszeit kann sich Staub auf Rollen und Druckkopf festgesetzt haben, deshalb empfehlen wir Ihnen, Ihren Drucker vor der Wiederinbetriebnahme zu reinigen.
; Wenn Sie wissen, dass Sie Ihren Drucker Uber einen langeren Zeitraum nicht nutzen werden, empfehlen wir lhnen, ihn mit einer Schutzhiille zu versehen, um dem

Einstauben vorzubeugen. Wenden Sie sich hierfur bitte an Ihren Handler.

18



Reinigen des Druckers

NOTE Empfohlenes Reinigungsintervall: einmal im Jahr.
; Wenn Ihr Drucker an einem staubigen Ort steht und/oder Sie ihn intensiv nutzen, empfehlen wir Ihnen jedoch h3ufigere Reinigungsdurchliufe.

Reinigungszubehdr: mit Reinigungsmitteln getrankte T-Karte.

So reinigen Sie den Drucker:

1 Offnen Sie den Druckerdeckel.
2 Nehmen Sie das Druckband, wie in der Abbildung gezeigt, aus dem Drucker heraus.

3 Schliefien Sie den Deckel und driicken Sie ihn zu. Achten Sie darauf, dass er horbar einrastet.

19


https://de.badgy.com/support/lehrvideos/reinigung-des-druckers.html

Nehmen Sie alle Karten aus dem Kartenfach.
Driicken Sie zweimal auf die Drucktaste, bevor Sie die T-Reinigungskarte einfiihren.

Nehmen Sie die T-Karte und legen Sie sie in das Kartenfach ein, wie unten angezeigt. Der Reinigungsvorgang wird gestartet.

~ o~ o1 &~

Entfernen Sie die T-Karte.

Die Reinigungsvorgange kdnnen auch aus dem Badgy Print Center gestartet werden, indem Sie auf ,Reinigung” klicken.
Die T-Karte muss sofort nach Offnen des Beutels verwendet werden. Ausgetrocknete T-Karten sind unwirksam und kdnnen lhren Drucker beschidigen.
A T-Karten sind zum einmaligen Gebrauch bestimmt, bitte verwenden Sie bei jeder Reinigung eine neue Karte.

20



Reinigung des Druckkopfs @

Empfohlenes Reinigungsintervall: bei Nachlassen der Druckqualitat oder nach langeren Stillstandsperioden.
Reinigungszubehor: Reinigungsstdbchen der Marke Evolis High Trust®.

NOTE

Ziehen Sie vor dem Reinigen des Druckkopfs das Netzkabel ab.
A Halten Sie die vorgeschriebenen Reinigungszyklen unbedingt ein.
Beriihren Sie den Druckkopf niemals mit scharfen, spitzen oder metallischen Objekten.

Berthren Sie den Druckkopf nicht mit den Fingern. Sie riskieren sonst, die Druckqualitat zu beeintrachtigen oder schlimmstenfalls den Druckkopf irreparabel zu beschadigen.
Achtung, der Druckkopf und alle zugehorigen Teile miissen unbedingt vor elektrostatischen Entladungen geschiitzt werden.

Das Reinigungsstabchen kann bis zu 8 Mal zur Reinigung des Druckkopfs benutzt werden.

i Wie die T-Karte darf auch das Reinigungsstabchen nicht austrocknen, da es sonst unwirksam wird.
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https://de.badgy.com/support/lehrvideos/reinigung-des-druckkopfs.html

So reinigen Sie den Druckkopf:

1 Nehmen Sie ein Reinigungsstabchen und entfernen Sie die Schutzkappe.
Ziehen Sie das Netzkabel ab, 6ffnen Sie den Druckerdeckel und machen Sie den Druckkopf ausfindig.

2
3 Reiben Sie wie angezeigt mit dem Reinigungsstabchen einige Sekunden lang vorsichtig von links nach rechts auf dem Druckkopf.
44 Schliefien Sie den Druckerdeckel. Schalten Sie den Drucker wieder ein.

@ Warten Sie nach der Reinigung 2 Minuten, bevor Sie den Drucker wieder in Betrieb nehmen.

22



4. FEHLERDIAGNOSE UND -BEHEBUNG

Dieses Kapitel soll Ihnen helfen, Fehler und Storungen zu erkennen, die wahrend der Arbeit mit dem Drucker auftreten konnen.

Sollte sich eine Storung einmal nicht beheben lassen, erfahren Sie hier auch, wie Sie sich an den technischen Support von Badgy wenden konnen.

FEHLERMELDUNGEN UND FEHLERDIAGNOSE

Auch wenn der Badgy-Drucker fir ein eigenstandiges Funktionieren konzipiert wurde, das moglichst wenige Benutzereingriffe erfordert, ist es sinnvoll, sich mit den einzelnen Fehlermeldungen

des Gerats naher vertraut zu machen.

Anzeigen in der Statusanzeige

Beachten Sie fiir eine ndhere Erklarung der Statusanzeige bitte auch Kapitel 1 ,Komponenten und Funktionen des Druckers*.

-
DRUCKER BEREIT DATENVERARBEITUNG LEGENDE
- Die Drucktaste leuchtet auf. - Der Drucker empfangt Daten. AUS
Der Drucker ist funktionsbereit und Die Drucktaste blinkt.
wartet auf den Empfang von Daten.
LEUCHTEN
BLINKEN
_
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Die Drucktaste und die Anzeige fiir Karten/Band leuchten.

( N\ ( N\ (
KARTEN DRUCKBAND LEGENDE
- Das Kartenfach ist leer. - Es ist kein Druckband eingelegt.
AUS
Legen Sie Karten in das Kartenfach - + Das Druckband ist zu Ende. @

der Druckvorgang startet erneut. - Das Druckband ist nicht richtig

+ Fehler bei der Kartenzufuhr. eingesetzt.

O

Uberpriifen Sie, ob die Karten richtig - Das Druckband ist gerissen.

liegen. Sollten weitere Probleme = - Das Druckband wird nicht erkannt. @

auftauchen, wenden Sie sich an lhren LEUCHTEN

Badgy-Handler. Prifen Sie das im Drucker befindliche

Band. Falls gerade ein Druckvorgang
lief, wird dieser mit einer neuen Karte
neu gestartet.

@ BLINKEN

@ Um eine optimale Leistung lIhres Druckers zu gewahrleisten, legen wir lhnen nahe, nur die empfohlenen Karten und Druckbander zu verwenden.
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Die Drucktaste und die Drucker-Anzeige leuchten.

DRUCKERDECKEL OFFEN

- Der Druckerdeckel ist offen.

Schliefien Sie den Druckerdeckel. Der
Drucker wird aktiviert.

o 09

MECHANISCHE STORUNG

- Es liegt ein Kartenstau vor.

- Es liegt ein Defekt einer
mechanischen Komponente vor.

Offnen Sie den Deckel und halten Sie
die Drucktaste gedrickt, damit die
blockierte Karte ausgeworfen wird.
Details entnehmen Sie bitte Kapitel
4-3b. Sollte dies das Problem nicht
beheben, wenden Sie sich bitte an
den technischen Support unter www.
badgy.com

KUHLMODUS

- Das Kihlsystem ist aktiv.

Der Drucker setzt kurzzeitig aus
und setzt den Druckvorgang fort,
sobald er wieder auf normale
Betriebstemperatur abgekdhlt ist.

o 0%

25

LEGENDE

@ LEUCHTEN
@ BLINKEN

UPDATE DER FIRMWARE

- Der Drucker
seine Firmware.

o)

Der  Drucker ist nach
Update wieder einsatzbereit.

¢

aktualisiert

dem




HILFE BEl DER FEHLERDIAGNOSE

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zu einigen einfachen Vorgangen, um deren Ausfiihrung der technische Support Sie eventuell bitten kann.
Drucken einer Testkarte

Wir empfehlen Ihnen, beim ersten Einsatz lhres Druckers eine Testkarte auszudrucken, um das fehlerfreie Funktionieren des Druckers zu Uberprifen. Diese Karte zeigt verschiedene technische
Informationen zur Maschine (Seriennummer, Firmware, Druckkopf usw.).

Warten Sie, bis alle Druckauftrage abgeschlossen sind.

Stellen Sie sicher, dass ein Druckband und eine Karte im Drucker eingelegt sind.

Halten Sie die Drucktaste vier Sekunden gedriickt, bis alle Anzeigen ausgehen.

Lassen Sie die Drucktaste los und halten Sie sie anschliefiend erneut gedriickt.

Die Drucktaste leuchtet auf.

Lassen Sie die Drucktaste los, sobald die Anzeige zu blinken beginnt.

Die Testkarte wird gedruckt.

CO~JoO~OITR~RWN —

Die gedruckte Karte wird in den Auffangschacht ausgeworfen.

Der Druck der technischen Testkarte kann auch ber die Badgy Print Center-Software gestartet werden.

Offnen Sie hierzu das Badgy Print Center, doppelklicken Sie auf lhren Drucker bzw.
klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, um das Menii ,Eigenschaften” zu 6ffnen, und wahlen Sie ,Testkarten”.

Drucken einer grafischen Testkarte

Mithilfe der grafischen Testkarte lassen sich die Druckqualitit von Mehr- und Einfarbendruck, das Ausbleiben etwaiger Verzégerungen (Offsets) sowie die richtige Synchronisierung des Druckbands
bestatigen.

Um die grafische Testkarte zu drucken, prifen Sie bitte zunachst, ob ein Druckband und eine Karte im Drucker eingelegt sind.

Rufen Sie das Badgy Print Center auf, dann Systeminformationen und klicken Sie auf den Reiter Testkarten. Klicken Sie dann auf die Schaltflache Grafische Testkarte. Die Karte wird gedruckt und
im Auffangschacht ausgeworfen.

Das Drucken der grafischen Testkarte kann nur vom Badgy Print Center aus gestartet werden.

Offnen Sie hierzu das Badgy Print Center, doppelklicken Sie auf lhren Drucker bzw.
klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, um das Meni , Eigenschaften” zu 6ffnen, und wihlen Sie ,Testkarten".

Anzeigen der installierten Softwareversionen

Sie konnen die installierten Systemversionen (Druckerireiber, Setup usw.) direkt Gberprifen:

1 Doppelklicken Sie in Badgy Print Center auf den Druckernamen, um dessen Eigenschaften aufzurufen.

2  Klicken Sie auf Systeminfo und wahlen Sie Systeminfo.
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FEHLERBEHEBUNG

j Arbeiten Sie niemals mit Werkzeugen oder Gegenstanden aus Metall am Drucker.

Sie konnten sich selbst verletzen und riskieren, den Drucker oder Druckerteile irreparabel zu beschadigen.

Druckprobleme

Der Druck startet nicht?

1 Priifen Sie den Druckertreiber
Prifen Sie, ob der Druckertreiber lhres Druckers in der Systemsteuerung vorhanden ist.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker als Standarddrucker definiert ist.

2 Priifen Sie die Stromversorgung des Druckers

Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel richtig an den Drucker und an eine stromfiihrende Steckdose angeschlossen ist.
Prifen Sie, ob der Drucker mit Strom versorgt wird. Die Drucktaste in der Statusanzeige muss leuchten.

Prifen Sie, ob das Netzteil verwendet wird, das im Lieferumfang des Druckers enthalten war.

3 Priifen Sie das USB-Kabel
Prifen Sie, ob das USB-Kabel richtig an Drucker und PC angeschlossen ist.

4 Priifen Sie das Druckband
Prifen Sie, ob das Druckband korrekt eingelegt und der Druckerdeckel richtig geschlossen ist.

5 Priifen Sie die Karten
Prifen Sie, ob Karten im Kartenfach eingelegt sind.

Prifen Sie, ob ein Kartenstau im Drucker vorliegt.

6 Drucken Sie eine Testkarte
Siehe «Drucken einer Testkarte», Seite 26

Die Karte wurde nicht bedruckt?

1 Priifen Sie das Druckband
Prifen Sie, ob das Band zu Ende oder gerissen ist. Setzen Sie das Band korrekt ein bzw. tauschen Sie es aus.

2 Unter Umstinden ist der Druckkopf beschadigt
Drucken Sie eine Testkarte.

Falls die Karte nicht bedruckt wird, wenden Sie sich bitte an den technischen Support von Badgy oder besuchen Sie unsere Internetseite www.badgy.com.
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Die Druckqualitat ist unbefriedigend

Kleine Flecken auf der Karte

+ Eventuell war die Karte nicht ganz sauber.

Stellen Sie sicher, dass nur absolut saubere und staubfreie Karten in den Drucker eingelegt werden.
Verwenden Sie nur neue Karten.

- Prifen Sie, ob die Reinigungsrolle oder der Druckkopf verschmutzt sind.

Starten Sie einen Reinigungszyklus.

Weil3e Streifen auf der Karte
- Das Druckband ist nicht richtig eingesetzt.

Prifen Sie, ob das Druckband vielleicht geknickt ist.

+ Der Druckkopf ist verschmutzt oder beschadigt.
Reinigen Sie den Druckkopf bzw. tauschen Sie ihn aus.

Unscharfer oder verwaschener Druck
- Das Druckband ist nicht richtig eingesetzt.

[ ) Prifen Sie, ob das Druckband richtig im Drucker eingesetzt ist.

- Prifen Sie, ob das Druckband richtig ausgerichtet ist.
Offnen und schlieBen Sie den Druckerdeckel, um das Ausrichten des Druckbands zu initialisieren.
+ Prifen Sie, ob der Drucker oder die Reinigungsrollen verschmutzt sind.
Reinigen Sie den Drucker.
Prifen Sie, ob evtl. ein unpassender Kartentyp verwendet wird.
Prifen Sie, ob sich die verwendeten Karten fir den Drucker eignen.

NOTE

\
Wir empfehlen Ihnen, ausschliefilich Originalkarten von Badgy zu verwenden.
; Die Verwendung von Karten anderer Hersteller kann die Druckqualitat erheblich mindern und schlimmstenfalls Schaden am Druckkopf hervorrufen.
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Nur teilweiser oder falscher Druck

1 Priifen Sie die Druckeinstellungen
Prifen Sie, ob evtl. Teile des Kartenlayouts auf3erhalb des druckbaren Bereichs liegen.

Priifen Sie, ob in der Badgy Print Center-Konfiguration die richtige Ausrichtung (Hoch- oder Querformat) eingestellt ist.

2 Priifen Sie das Schnittstellenkabel

Prifen Sie, wenn merkwirdige Zeichen gedruckt werden, ob wirklich das im Lieferumfang des Druckers enthaltene USB-Kabel verwendet wurde.
Prifen Sie die Verbindung zwischen Rechner und Drucker.

Versuchen Sie es mit einem anderen Kabel des gleichen Typs.

3 Priifen Sie den Drucker auf Sauberkeit

Reinigen Sie den Drucker und insbesondere die Reinigungsrolle.

Informationen zur Reinigung finden Sie im Kapitel 3-1.

4, Priifen Sie die Karten auf Sauberkeit
Bewahren Sie die unbedruckten Karten stets an einem sauberen und staubfreien Ort auf.

5 Priifen Sie das Druckband
Prifen Sie, ob das Druckband korrekt eingelegt ist.

Prifen Sie, ob das Druckband korrekt abrollt.

6 Priifen Sie den Druckkopf
Wenn gerade (waagrechte) Streifen auf der Karte erscheinen, weist dies darauf hin, dass der Druckkopf entweder verschmutzt oder beschadigt ist.

Siehe «Reinigung des Druckkopfs», Seite 21

Sollte sich das Problem nicht beheben lassen, wenden Sie sich bitte an Ihren Badgy-Handler oder besuchen Sie unsere Internetseite www.badgy.com.
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Kartenstau
Anzeige in der Statusanzeige:

MECHANISCHE STORUNG

- Es liegt ein Kartenstau vor. Die Druckvorgange werden angehalten.

Die Drucktaste und die Drucker-Anzeige leuchten auf.

j Schalten Sie den Drucker nicht aus: Die laufenden Druckauftrage, die im Drucker zwischengespeichert sind, gehen sonst verloren.

So enftfernen Sie feststeckende Karten:

1 Offnen Sie den Druckerdeckel und nehmen Sie das Druckband heraus.

2 Driicken Sie die Drucktaste in der Statusanzeige, um die Kartentransportrollen in Bewegung zu setzen. Sollte die Karte weiterhin im Drucker feststecken, schieben Sie diese vorsichtig von
Hand in Richtung Druckerauswurf. Falls mehrere Karten feststecken, immer die oberste Karte zuerst herausschieben.

3 Setzen Sie das Druckband wieder ein und schlief3en Sie den Druckerdeckel.

So beugen Sie Kartenstaus vor:

1 Achten Sie darauf, nur Karten einer Stirke zu verwenden, die in Anhang A ,Technische Daten” als fiir den Drucker geeignet angegeben sind.
2 Achten Sie darauf, dass die Karten nicht verbogen oder verformt sind. Blankokarten sollten immer liegend gelagert werden.

3 Stellen Sie sicher, dass die Karten nicht aneinander haften. Fachern Sie die Karten auf, bevor Sie sie in das Kartenfach einlegen.
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Aktualisieren der Firmware

Windows

Das Aktualisieren der Firmware ist ein einfacher Vorgang, der jedoch, wenn er nicht korrekt ausgefiihrt und abgeschlossen wird, dazu fihren kann, dass der Drucker nicht mehr funktioniert.

Ein Update sollte generell nur dann vorgenommen werden, wenn ein von lhrem Badgy-Handler eindeutig identifiziertes Problem bzw. eine Funktionsstorung vorliegt, die ein

i Wenden Sie sich bitte vor jedem Update an |hren Badgy-Handler. Er wird Sie gerne dazu beraten, ob ein Update des Druckertreibers Giberhaupt erforderlich ist.
Firmware-Update erforderlich macht.

Die Firmware wird Uber das Badgy Print Center aktualisiert. Das Update kann automatisch oder manuell ausgefiihrt werden.

Wir empfehlen Ihnen, den Assistenten zum Uberpriifen von Updates zu verwenden. Der Assistent sucht zunichst nach verfiigbaren Updates fiir die Software-Suite.
Sobald die Software-Suite auf dem neuesten Stand ist, starten Sie den Assistenten erneut, um die Firmware-Updates des Druckers zu tberprifen.

Sie finden den Assistenten unter Print Center > Tools > Update-Assistent. Um den Assistenten starten zu kdnnen, brauchen Sie eine Internetverbindung.

Wenn Sie die Updates Ihrer Firmware manuell durchfiihren mochten, starten Sie den Update-Assistenten der Firmware des Druckers.

Bevor Sie beginnen kénnen, missen Sie zuerst die Datei fir die Updates der Firmware von www.badgy.com. herunterladen.

Gehen Sie zu Support und wahlen Sie Ihr Druckermodell aus.

Klicken Sie in der Rubrik Druckertreiber auf die entsprechende Datei fur die Firmware.

Bestatigen Sie den Download und speichern Sie die Datei in einem Ordner auf Ihrer Festplatte.

Offnen Sie das Badgy Print Center und doppelklicken Sie auf den Namen lhres Druckers. Das Fenster ,Eigenschaften” wird gedffnet.

Gehen Sie anschliefiend auf ,Wartung > Update der Firmware" und wihlen Sie ,Update-Assistent fiir Drucker-Firmware starten”. Der Assistent begleitet Sie Schritt fiir Schritt beim Durchfiihren
des Updates fir die Drucker-Firmware..

Wenn Sie vom Programm dazu aufgefordert werden, folgen Sie den Anweisungen und wahlen Sie die Datei ,..irm", die Sie soeben heruntergeladen haben.

~ O~ O~ WN —

Dies kann bis zu einer Minute dauern. Wenn die Firmware auf dem Drucker installiert ist, wird dieser neu gestartet. Die Aktualisierung der Firmware ist damit abgeschlossen und der Drucker
wieder einsatzbereit.

Unterbrechen Sie wihrend des Firmware-Updates niemals die Ubertragung zwischen Rechner und Drucker (z. B. durch Ausschalten des Rechners oder Druckers oder Abstecken
f j E eines Kabels).

Der Drucker kann sonst nicht mehr hochgefahren werden.

Sollte dieses Problem dennoch einmal auftreten, wenden Sie sich bitte an Ihren Badgy-Handler, der die Prozessorkarte Ihres Druckers austauschen wird.

8 Falls in der Statusanzeige des Druckers nicht der Status ,Drucker bereit" angezeigt wird, ist die Aktualisierung der Firmware entweder nicht korrekt abgeschlossen worden oder es liegt
maoglicherweise ein Defekt des Druckers vor. Priifen Sie in diesem Fall die Verbindungskabel und wiederholen Sie die Aktualisierung.

Sollten beim Aktualisieren der Firmware Uber das Badgy Print Center Probleme auftreten, so wenden Sie sich bitte an Ihren Badgy-Hdndler, um eine neue Installationsdatei

fur die Firmware zu erhalten.
Die Aktualisierung der Firmware ist damit abgeschlossen und der Drucker ist wieder einsatzbereit.

31


https://myplace.evolis.com/s/product/badgy100/01t5p00000CXSciAAH?language=en_US

Mac

Das Aktualisieren der Firmware ist ein einfacher Vorgang, der jedoch, wenn er nicht korrekt ausgefiihrt und abgeschlossen wird, dazu fliihren kann, dass der Drucker nicht mehr funktioniert.

Wenden Sie sich bitte vor jedem Update an unser Badgy-Team. Wir beraten Sie gerne dazu, ob ein Update des Druckertreibers iberhaupt erforderlich ist.
A Ein Update sollte generell nur dann vorgenommen werden, wenn ein von Ihrem Badgy-Handler eindeutig identifiziertes Problem bzw.

eine Funktionsstorung vorliegt, die ein Firmware-Update erforderlich macht.

Aktualisierungen des Druckertreibers konnen von unserer Internetseite www.badgy.com. heruntergeladen werden:

Gehen Sie zu Support und wahlen Sie Ihr Druckermodell aus.
Klicken Sie in der Rubrik Druckertreiber auf die entsprechende Datei fur die Firmware..

Bestatigen Sie den Download und speichern Sie die Datei in einem Ordner auf Ihrer Festplatte.

rOWN-—

Rufen Sie dann Menis & Einstellungen auf, klicken Sie auf Drucker und Scanner, wahlen Sie Badgy, Optionen & Zubehdr,
Dienstprogramm und klicken Sie auf Drucker-Dienstprogramm &ffnen, um das Fenster Badgy Card Printer zu 6ffnen. Klicken Sie
nun einfach auf Upgrade. Klicken Sie in den Ordner, aus dem Sie die heruntergeladene Datei entnommen haben, und 6ffnen Sie
die Firmware-Datei (.firm).

5 Folgen Sie der Aufforderung des Programms, wahlen Sie den Drucker aus und starten Sie den Druckvorgang. Die Firmware wird
auf den Drucker Ubertragen.

6 Nachetwa dreifiig Sekunden ist die Firmware komplett auf den Drucker ibertragen und der Vorgang abgeschlossen.

eines Kabels). Der Drucker kann sonst nicht mehr hochgefahren werden. Sollte dieses Problem dennoch einmal auftreten, wenden Sie sich bitte an |hren Badgy-Handler, damit er

Unterbrechen Sie wihrend des Firmware-Updates niemals die Ubertragung zwischen Rechner und Drucker (z. B. durch Ausschalten des Rechners oder Druckers oder Abstecken
A die Prozessorkarte Ihres Druckers austauscht.

7 Sie konnen Uberprifen, um welche Version der Firmware es sich handelt, indem Sie auf Anzeigen klicken.
8 Fallsin der Statusanzeige des Druckers nicht der Status ,Drucker bereit" oder die Nummer der neuesten Version angezeigt wird, ist die Aktualisierung der Firmware entweder nicht korrekt
abgeschlossen worden oder es liegt moglicherweise ein Defekt des Druckers vor. Priifen Sie in diesem Fall die Verbindungskabel und wiederholen Sie die Aktualisierung.

Sollten beim Aktualisieren der Firmware ber das Badgy Print Center Probleme auftreten, so wenden Sie sich bitte an lhren Badgy-Handler, um eine neue Installationsdatei fur die Firmware zu
erhalten.

Sobald die Aktualisierung abgeschlossen ist, ist Ihr Gerat wieder einsatzbereit.
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Aktualisieren des Druckertreibers

Die Aktualisierung des Druckertreibers ist erforderlich, wenn Funktionsstorungen behoben oder neue Optionen hinzugefligt werden sollen.

j Wenden Sie sich bitte vor jedem Update an |hren Badgy-Handler. Er wird Sie gerne dazu beraten, ob ein Update des Druckertreibers Giberhaupt erforderlich ist.

Aktualisierungen des Druckertreibers konnen von unserer Internetseite www.badgy.com. heruntergeladen werden:

1 Rufen Sie Treiber und Support auf, wahlen Sie lhr Druckermodell aus und klicken Sie auf den Link Druckertreiber und Firmware.

2 Klicken Sie dann jeweils auf die Datei mit dem Ihrem Betriebssystem entsprechenden Druckertreiber.
3 Stimmen Sie dem Download zu und speichern Sie die Datei in einem Verzeichnis auf lhrer Festplatte. Ist die gespeicherte Datei ZIP-komprimiert, missen Sie sie zunachst entpacken.
4

Doppelklicken Sie unter Windows auf die Datei Setup_Badgy_Premium_Suite.exe im entpackten Verzeichnis, um das Installationsprogramm zu starten. Doppelklicken Sie auf dem Mac auf die

Datei BadgyCardPrinter.pkg
@ Ausfihrlichere Informationen zum weiteren Vorgehen entnehmen Siehe «Installieren des Druckertreibers», Seite 13.
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TECHNISCHER SUPPORT

Falls Sie bei der Konfiguration oder dem Umgang mit dem Drucker auf Probleme stof3en sollten, beachten Sie bitte die Hinweise in diesem Handbuch.

Informationen zu technischen Problemen und Unterstiitzung bei lhren taglichen Aufgaben erhalten Sie auf unserer Internetseite: www.badgy.com.

Rufen Sie die Website auf und klicken Sie auf Support, um technische Unterstiitzung und Hilfe bei der Fehlerbehebung zu erhalten. Folgende Informationen werden eventuell
von lhnen benétigt:

1 Modell und Seriennummer Ihres Druckers

2 Verwendetes Betriebssystem und Art der Konfiguration
3 Beschreibung des vorliegenden Problems
4

Beschreibung der Mafinahmen, die Sie bereits zur Fehlerbehebung ergriffen haben

Auf der Website von Badgy finden Sie neben allgemeinen Informationen auch Druckertreiber-Updates, FAQ*, Lehrvideos und unsere Sonderangebote.

* FAQ: haufig gestellte Fragen (Frequently Asked Questions).
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5. ANHANG

KONFORMITATSERK

Dieser Abschnitt enthalt Zertifizierungen lhres Evolis-Druckers.

Sicherheit und elektromagnetische Vertraglichkeit einer Funkanlage (Richtlinien RED 2014/53/EU, LVD
2014/35/EU, EMC 2014/30/EU und (RoHS3) 2015/863/EU)

Name des Herstellers: Evolis

Adresse des Herstellers: 14, avenue de la Fontaine
Z.l. Angers Beaucouzé
49070 Beaucouzé, France
Badgy 100 - Badgy 200

2022

Materialbenennung:

Herstellungsjahr:

Ich, der Unterzeichnete, Laurent Godard,
erklare hiermit, dass das vorausgehend beschriebene Produkt den wichtigsten geltenden Anforderungen der folgenden
Richtlinien entspricht: RED 2014/53/EU, LVD 2014/35/UE und EMC 2014/30/EU sowie (RoHS3) 2015/863/EU:

Artikel 3.1 a: (Anforderungen an die elektromagnetische Vertréglichkeit)

Geltende Sicherheitsnorm EN62368-1:2014
EN50364: 2010
Artikel 3.1 b: (Anforderungen an die elektromagnetische Vertréglichkeit)

Geltende EMV-Norm EN55032: 2012

EN55024: 2010
EN61000-3-2: 2014
EN61000-3-3: 2013

EN 301489-3: 2013 (V1.6.1.)

Artikel 3.2: (angemessene Anwendung des Funkspektrums, um problematische Funkstérungen zu vermeiden)

Geltende EMV-Norm EN300 330-2 V1.6.1

Und erklare, dass alle Testsequenzen zu Funkprifungen durchgefiihrt wurden.
Vollstandiger Name: Laurent Godard

Titel: Direktor fir Forschung und Entwicklung

Datum: 4. Januar 2022

Unterschrift:

EUROPE - Norway Only: This product is designed for IT power system with phase-to-phase voltage 230V. Earth grounding is via

the polarized, 3-wire power cord.

FI: ,Laite on liitettdva suojamaadoitus koskettimilla varustettuun pistorasiaan®
SE: ,Apparaten skall anslutas till jordat uttag”

NO: , Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt"

DK : ,Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontact med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord".

FCC-Erklarung (Federal Communications Commission)

Beziiglich Hochfrequenzstdrungen (USA)

C

Zusatzlicher Hinweis:

Das Gerat von Badgy 100 - Badgy 200 entspricht folgenden Spezifikationen: FCC Teil 15, Unterabschnitt A, Abschnitt
15.107(a) und Abschnitt 15.109(a) fiir digitale Gerate der Klasse B.

Dieses Gerat wurde gemaf Abschnitt 15 der FCC-Vorschriften gepriift und entspricht den Grenzwerten fur digitale Gerate der
Klasse B. Diese Grenzwerte dienen einem angemessenen Schutz gegen Interferenzstérungen in Wohnraumen. Dieses Gerat
erzeugt und verwendet Hochfrequenzenergie und kann diese abstrahlen. Wenn es nicht entsprechend der Bedienungsanleitung
installiert und verwendet wird, kann es zu Stoérungen bei der Hochfrequenzibertragung fiihren. Es kann nicht ausgeschlossen
werden, dass trotz Konformitat des Gerats bei bestimmten anderen Geraten Stdrungen auftreten. Wenn dieses Gerat beim Radio-
oder Fernsehempfang Stérungen verursacht, was Sie feststellen kdnnen, indem Sie das Gerdt aus- und wieder einschalten,
konnen Sie versuchen, mit einer oder mehreren der folgenden Mafinahmen dieses Problem zu beheben:

- Richten Sie die Empfangsantenne neu aus oder stellen Sie sie an einen anderen Ort.

- Vergrofern Sie den Abstand zwischen dem Gerdt und dem Empfanger.

- Schliefien Sie das Gerat und den Empfanger an zwei unterschiedliche Stromkreise an.

- Wenden Sie sich an einen Fachhandler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker.

Es muss ein geschirmtes Kabel mit paarig verdrillten Adern verwendet werden, um die Grenzwerte in Abschnitt 15 der FCC-
Vorschriften fiir ein Digitalgerat der Klasse B einzuhalten. Gemaf dem Abschnitt 15.21 der FCC-Vorschriften kénnen Anderungen
an diesem Gerat ohne die ausdriickliche und schriftliche Genehmigung der Firma Evolis Interferenzstérungen verursachen, die
FCC Zulassung fur die Anwendung dieses Gerats infrage stellen wiirden.

Es wird empfohlen, bei eingeschaltetem RFID-Modul einen Abstand von 20 cm einzuhalten.

Das vorliegende Gerat entspricht den Funknormen von Industrie Canada, die fir lizenzfreie Audiogerate gelten. Der Betrieb ist
unter den zwei folgenden Voraussetzungen erlaubt: (1) Das Gerét darf keine Stérung verursachen und (2) der Benutzer des Gerits
muss jegliche Funkstdrung hinnehmen, selbst wenn diese Stérung moglicherweise den Betrieb des Gerats gefahrdet.

VCCI-Erkldrung bezuglich Hochfrequenzstérungen (Japan)
Dies ist ein Gerat der Klasse B gemaf} dem Standard des Voluntary Control Council For Interferences by Information Technology

Equipment (VCCI). Dieses Gerat kann bei Nutzung in unmittelbarer Umgebung von Radio- oder Fernsehgeraten in Wohnbereichen
Interferenzstorungen verursachen. In solchen Fallen sind die erforderlichen Mafinahmen einzuleiten.

V@IJ

C DRI . WAL RS WM MEE B ERBWE (Vee 1) oM
KESC /S ABMBRMERTY., CORKBER. RERETHEATSIL
ZEMELTVETY. CORBP»S7APTLEY a > REMIAHLT
EASh3E, REMBELFIZRCIEFHVET,

IREBAM (CHE > TIELVLDIRYEBWE LT T &L,

O] 77| YF&(AD) TAEHEI|I7|2M T
O4R} E£= M8XHs O HE F2ISHAIZ| vi2t
Of. 7Hgelel XM AtBSHE AE
ShLCt

gxoz

35




	Erklärung zum Urheberrecht und Marken
	Garantie
	Umweltinformation
	Hinweise zum Recycling von Elektrogeräten
	Ihr neuer Drucker
	Inbetriebnahme
	Symbole

	1.	Inbetriebnahme
	Auspacken des Geräts
	Beschreibung des Druckers und seiner Funktionen
	Installation
	Anschließen des Druckers
	Druckbänder
	Karten


	2.	Drucken
	Installieren des Druckertreibers
	Einrichten der Druckereinstellungen unter Windows
	Mitteilung der Meldungen und Warnungen
	Karten in Badge Studio drucken

	3.	Reinigung und Wartung
	Reinigung des Druckers
	Reinigen des Druckers
	Reinigung des Druckkopfs


	4.	Fehlerdiagnose und -behebung
	Fehlermeldungen und Fehlerdiagnose
	Anzeigen in der Statusanzeige

	Hilfe bei der Fehlerdiagnose
	Drucken einer Testkarte
	Drucken einer grafischen Testkarte
	Anzeigen der installierten Softwareversionen

	Fehlerbehebung
	Druckprobleme
	Kartenstau 
	Aktualisieren der Firmware
	Aktualisieren des Druckertreibers

	Technischer Support

	5.	Anhang
	Konformitätserklärung


